Tytuk:

Opis:

Program:

Ceny:

TECHNIKI PROFESJONALNE] SPRZEDAZY W OBROCIE
NIERUCHOMOSCIAMI

Sukces w sprzedazy to nie przypadek, szczescie lub fart, co czesto mogtes stysze¢
podczas réznych szkolen. Wbrew temu, co sugerujg niektérzy handlowcy, bardzo
wiele zalezy od wiedzy i praktycznego wykorzystania poszczegdlnych etapéw
procesu sprzedazy. Podczas szkolenia poznasz narzedzia wykorzystywane przez
skutecznych handlowcdéw. W branzy nieruchomosci Twoja praca z klientem jest
prawie zawsze formg rozmowy handlowej, a ta nie moze by¢ przypadkowa,

nieprzygotowania lub intuicyjna.

1.

Etapy profesjonalnej rozmowy handlowej
a) Co, jak i kiedy powinno wydarzyc¢ sie podczas rozmowy
handlowej?
b) Charakterystyka etapéw rozmowy handlowej
c) Rola kazdego z etapow w skutecznosci procesu sprzedazy
d) Narzedzia do prowadzenia kazdego z etapdw profesjonalnej
rozmowy handlowej
~Barwni klienci” — typy osobowosci Twoich klientow
a) Po co znac typologie osobowosci klientow?
b) Geneza , Barwnej typologii”
Zrdznicowanie ,barwnych klientéw”
¢) Jak ich rozpoznaé?
d) Jak postepowac z poszczegdinymi typami osobowosci?
e) Instrukcja obstugi ,barwnych klientow"”
Stuchaj swoich klientow i badaj ich oczekiwania!
a) Po co stuchac¢ klientow? — cata prawda o sprzedawaniu
b) W jaki sposdb dowiedzie¢ sie o potrzebach klientéw?
c) Rola pytan w skutecznej sprzedazy
d) Pytania otwarte, zamkniete — jak je wykorzystywac?
e) Aktywne stuchanie przez parafraze
Mow jezykiem korzysci!
a) Dlaczego ludzie kupujg?
b) Motywacja do zakupu a czynniki racjonalne
c) Magiczna triada - Cecha — Zaleta — Korzys¢
d) Jak méwic ,jezykiem korzysci klienta”
e) Co twdj produkt ,robi dla klienta™?
f) Jezyk korzysci Twojego produktu
Zamykaj sprzedaz z sukcesem!
a) Co to jest zamykanie sprzedazy?
b) Sekwencja SELL
c) A co, jesli pojawig sie zastrzezenia i obiekcje?
d) Zamkniecie wtasciwe
Jak dobrze przygotowac sie do sprzedazy mieszkania?
a) Przygotowanie niezbednych informacji dla kupujacego
b) Jakie dokumenty warto przygotowac
¢) Jak bedziesz kontaktowat sie z nabywcami? - cenne wskazowki
d) Jak zrobic¢ dobre zdjecie lokalu i unikngé porazki

Koszty:
120 zt + 23% VAT* — dla cztonkow Wielkopolskiego SPON
150 zt + 23 % VAT* — dla oséb spoza Wielkopolskiego SPON

*UWAGA! Dla osob, ktore sg zobowigzane do doskonalenia zawodowego



Doskonalenie
zawodowe:

Formularz
zgtoszenia:

Informacja o
trenerach:

posrednikdw w obrocie nieruchomosciami, zarzadcow czy rzeczoznawcow
majatkowych zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury szkolenia sg
zwolnione ze stawki VAT.

Whplat prosimy dokonywac na konto Polskiej Federacji Rynku
Nieruchomosci:

Bank Slaski S.A. O/Warszawa, Filia Nowowiejska

Nr 30 1050 1038 1000 0022 0361 8844

Doskonalenie zawodowe: Szkolenie bedzie spetniato wymog doskonalenia
zawodowego posrednikbw w  obrocie  nieruchomosciami  zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 30 lipca 2010 r. w sprawie statego
doskonalenia zawodowego przez rzeczoznawcdw majatkowych, posrednikéw w
obrocie nieruchomosciami oraz zarzadcéw nieruchomosci w Dzienniku Ustaw nr
140 poz. 945 (6 godzin edukacyjnych). Program przeznaczony dla: posrednikéw,
zarzadcow i rzeczoznawcdw majatkowych.

Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia zostanie przestane Uczestnikowi
droga pocztowa.

http://pfrn.pl/page/1176

Maciej Weinmann - Trener, Coach i Konsultant

Zatozyciel Development Partners, autor programu Akademii Treneréw Sprzedazy -
Absolwent Nauk Politycznych Uniwersytetu Wroctawskiego, stypendysta na
berlinskim Freie Universitdt. Absolwent Menedzerskich Studiéw Podyplomowych
oraz studibw z zakresu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi w Wyzszej Szkole
Bankowej we Wroclawiu. Ukonczyt Studia Podyplomowe ,Psychologiczne
kompetencje w Zarzadzaniu” w Szkole Wyzszej Psychologii Spotecznej. Trener
zarzadzania - Szkota treneréw i Konsultantéw Zarzadzania MATRIK w Krakowie.
Akredytowany trener i konsultant metodologii Insights Discovery®. Od 9 lat
praktyk zwigzany z branzg szkoleniowg — jako handlowiec, menedzer sprzedazy,
trener i konsultant, a takze przedsiebiorca - wiasciciel firmy Development
Partners. Wspotpracuje z uczelniami  wyzszymi w ramach studiow
podyplomowych. Specjalizuje sie w przedmiotach zwigzanych z prowadzeniem
szkolen i andragogika. W jego zajeciach z zakresu metodyki i organizacji szkolen
oraz prowadzenia prezentacji jako techniki szkoleniowej przez ostatnie 4 lata
wzieto udziat juz ponad 500 stuchaczy studidw podyplomowych. Promotor
licznych prac podyplomowych. Jego specjalizacja trenerska to projekty train the
trainer, treningi sprzedazowe oraz menedzerskie szkolenia interpersonalne w
metodologii Insights Discovery.

Ewa Bryl-Michatowicz, Menedzer projektu otwartej Akademii Trenerow
Sprzedazy.

Absolwentka Uniwersytetu Wroctawskiego na kierunku Stosunki Miedzynarodowe.
Stypendystka polskiej misji ONZ w Stanach Zjednoczonych. Jest rowniez
absolwentkg Podyplomowych Studidow z zakresu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi
w Wyzszej Szkole Bankowej we Wroctawiu. Posiada Dyplom Menedzera
Zarzadzania Zasobami Ludzkimi i Dyplom Negocjatora handlowego oraz
Zarzadzania Dziatem Handlowym — Agencji Rozwoju Gospodarczego w Poznaniu.
Ukonczyta szkolenie certyfikujace Success Insights® u Mirostawa Ktoczko w firmie
doradczo-szkoleniowej Golden Mark, Master Dystrybutora systemdéw Success
Insights w Polsce. Posiada wieloletnie do$wiadczenie w kierowaniu zespotem i
sprzedazy. Prowadzi szkolenia i kursy, takze w prywatnych uczelniach wyzszych.
Jest promotorka licznych prac podypomowych z zakresu szkolen i andragogiki.
Jej specjalizacja to treningi z zakresu wzmacniania kompetencji komunikacji
interpersonalnej, projekty train the trainer, szkolenia menedzerskie i sprzedazowe


http://pfrn.pl/page/1176

Logowanie na
platforme

w metodologii Success Insights®.

Maciej Tarczon Partner zarzadzajacy Development Partners na terenie
Polski péinocnej. Absolwent wydziatu filologicznego Uniwersytetu Gdanskiego.
Absolwent studidow  podyplomowych z zarzadzania oraz  stosunkéw
miedzynarodowych. Jest absolwentem Szkoty Trenerow Wyzszej Szkoty
Bankowej w Gdansku oraz pierwszej edycji Akademii Treneréw Sprzedazy we
Wroctawiu. Od wielu lat zwigzany ze szkoleniami i edukacja. Jego specjalizacja to
treningi z tematyki zarzadzania, coachingu, szkolenia sprzedazowe, projekty train
the trainer oraz kreatywnego myslenia.

Redakcja serwisOw nieruchomosciowych portalu Gazeta.pl
Zespot ekspertdw, dziennikarzy i redaktoréw tworzacych i zarzadzajacych
tresciami na serwisach internetowych, miedzy innymi: GazetaDom.pl,
Domosfera.pl, Bryla.pl, CzteryKaty.pl tadnyDom.pl

Aby zalogowac¢ sie na platforme nalezy:

INSTRUKCJA DLA UZYTKOWNIKA
Dostep za kod
1. Pierwsze logowanie (aktywacja kodu):

1.1. nalezy wejs¢ na strone www.multiwiedza.pl
1.2. Klikng¢ w boks Logowanie / Dostep

Wi

n Szkolenia i kursy O Multiwiedza.pl Wspéipraca Kontakt Logowanie / Dostep
Szkolenia i kursy e-learningowe - Multiwiedza.pl
<l

Chcesz szybko podnies¢ kwalifikacje?

Zwiekszy¢ swoje szanse na rynku pracy?
Przygotowac sie solidnie do egzaminu?

Szkolenia internetowe s3 rozwizzaniem fatwym, szybkim i dostepnym juz po kilku kliknieciach.
Otrzymujesz jakosciowe i profesjonalne szkolenia siedzac wygodnie przed komputerem.

— e
Jak szukac pracy? ) )
pracy . Dowiedz sie szybko
S Nie masz pracy? Chcesz zmieni€ swaja
i dotychczasowa prace? A moze jestes swiezo po
E studiach i chcesz znalezé swojg pierwszg prace?
3 Przeszkolony bedziesz umiat:
= napisac iflub poprawic swoje CV 0 Multiwiedza.pl
= dobrze wypasé na rozmowie kwalifikacyinej Co moze eeaming?

Jakie korzysci odniesiesz ze szkolen
internetowych?

Jakosé szkalenia

gwarantowana przez; |0 @™=e# | loaetbrocon - Prowadzisz kursy
F,ﬂ lub szkolenia?

Inne szkolenia: Podejmij z nami wspétprace. Zapoznaj sie z
pefng ofertg wspdétpracy z Multiwiedza.pl

Pomocne w pracy | Pomocne w nauce, szkole | Pomacne w zyciu codziennym [ Sy e o T

Profesjonalna pierwsza pomoc

reklzma

‘rgp"; Laczysz swojg przysziosc z ratownictwem medycznym?
l Musisz przejsc kolejne szkolenie? i i =
ﬁ\) A moze chcesz wiedzie¢ wiecej, jak pomac poszkodowanemu? Jakie SErwIsy m“.","J."-l 3
I o’ To szkolenie Jest dla Ciebie! rekrutacyjne [ KONSU M-N“j\
pwa¥acr 73 nailancze | V. o0 i

1.3. wpisac kod w pole ,Kod aktywacyjny” i potwierdzi¢ przyciskiem
LUruchom”,


file://GWA/GWA/WORK/DYREKCJA/Strateg/NEL/Projekty/inne/multiwiedza/Aplikacja/Instrukcje,%20podreczniki/www.multiwiedza.pl

Zaloguj Zaléz konto

MultiwWiedza.pl

Logowanie

Login: ‘ ‘ Has{u:l

Nie masz jeszcze konta? Zarejestruj sie.  Nie pamietasz hasta?

Masz konto w Gazeta.pl? Wpisz Login i Hasto.
Jesli posiadasz kod aktywacyjny, z jego pomocg uruchom kurs

Dostep za kod

codaywaopnyi ]

Copyright @ AGORA SA

1.4. po poprawnym wpisaniu kodu nastapi przejscie do strony z planem
kursu.

2. Kod pozwala na wielokrotny dostep do kursu. Kazde kolejne logowanie w
serwisie nastepuje poprzez wpisanie tego samego kodu.

3. Zamkniecie przegladarki jest rbwnoznaczne z automatycznym
wylogowaniem ze szkolenia. Postepy w kursie sq zachowywane w
systemie (np.: ostatni ekran nauki, rozwigzania ¢wiczen).

4. Kurs jest dostepny przez 14 dni od momentu pierwszego zalogowania sie.

5. Wymagania techniczne, ktére musi spetnia¢ komputer.
Catos¢ kursdw jest dostepna przez Internet. Zeby skorzysta¢ ze wszystkich
funkcji, potrzebujesz komputera z dostepem do sieci, ktory bedzie spetniat
ponizsze (minimalne) wymagania sprzetowe:

Komputer/Procesor i pamiec
e procesor 233 MHz lub szybszy, pamie¢ RAM 64 MB

Ekran
e monitor o rozdzielczosci XGA (1024 x 768) lub wyzszej w 16 bitowym
trybie kolorow

Urzqdzema peryferyjne
modem lub inne potaczenie z Internetem (minimum 64 kbit/s, zalecane
512 kbit/s lub wiecej),
e mysz lub inne zgodne urzadzenie wskazujace,
klawiatura lub inne zgodne urzadzenie,
zalecane gtosniki badz stuchawki.

6. Oprogramowanie, ktére powinien mie¢ zainstalowane komputer.

Aby korzystac z kursow w serwisie Multiwiedza.pl, potrzebujesz nastepujacego
oprogramowania:
e przegladarki: Firefox 2, Firefox 3, MSIE 6, MSIE 7 (lub nowsze wersje
tych przegladarek)



e przegladarka z wiaczong obstugg ciasteczek (tzw. plikdw cookies) oraz
obstuga java script.

e AcrobatReader (wersja 6 lub nowsza),

e Flash Player (wersja 9 lub nowsza).

7. W przypadku probleméw z logowaniem lub dziataniem kursu prosimy o kontakt
z nami poprzez formularz kontaktowy:

https://ssl.multiwiedza.pl/mw/kontakt.html

lub pod adresem: pomoc@multiwiedza.pl

UWAGA: Szkolenie bedzie aktywne 14 dni. Czas liczony jest od momentu
otrzymania loginu i hasta na podanego e-maila w formularzu. Login i hasto
nadane po dokonaniu opfaty za szkolenie.

Czas aktywnosci na szkoleniu musi wynosi¢ 6 godzin edukacyjnych - w
przeciwnym wypadku nie ma mozliwosci otrzymania certyfikatu potwierdzajacego
odbycie doskonalenia zawodowego


https://ssl.multiwiedza.pl/mw/kontakt.html
mailto:pomoc@multiwiedza.pl

